Die freenet AG und ihre verbundenen Unternehmen handeln in Ubereinstimmung mit den
geltenden Gesetzen. Daneben bildet die Achtung der Menschenrechte und Sozialstandards
fur freenet einen ebenso wichtigen Baustein nachhaltigen Handelns wie der Umweltschutz.

Aufgrund der herausragenden Rolle der Lieferkette fir das Geschéaftsmodell der freenet
GROUP stellen wir entsprechende Anforderungen auch an unsere Lieferanten, Dienstleister
und sonstigen Geschéftspartner.

Dieser Supplier Code of Conduct beschreibt die wesentlichen Aspekte der Mindeststandards,
um unsere Anforderungen an die Zusammenarbeit mit unseren Geschéftspartnern zu erfullen.
Gesetzliche Regelungen gehen dabei diesem Verhaltenskodex vor, soweit sie hdhere
Anforderungen stellen. Im Ubrigen erganzt der Supplier Code of Conduct die bestehenden
Verpflichtungen unserer Geschéaftspartner.

Compliance und Integritat

Unsere Geschaftspartner halten jederzeit internationale, nationale und Ilokale
Rechtsvorschriften ein. Sie haben keine Toleranz gegentber Korruption oder Bestechung und
beachten die geltenden Wettbewerbs- und Kartellgesetze.

In Geschéftsbeziehungen sind Interessenkonflikte sowie Situationen, die den Anschein eines
Interessenkonflikts erwecken kdnnten, zu vermeiden. Unsere Geschéftspartner informieren
uns proaktiv, wenn solche Konflikte im Verhéltnis zur freenet Group bestehen kdnnten.

Datenschutz und Datensicherheit geniel3en bei unseren Partnern hdchste Prioritét. Sie setzen
deshalb angemessene technisch-organisatorische MalRhahmen ein, um diesem Anspruch
gerecht zu werden.

Unsere Geschaftspartner pflegen einen vertraulichen Umgang mit Geschafts-, Finanz- und
Technikdaten sowie mit der geschéftlichen Korrespondenz. Dabei gehen sie mit der Sorgfalt
eines ordentlichen Geschéaftsmannes vor.

Menschenrechte und Sozialstandards

Unsere Geschaftspartner zahlen Lohne und Zusatzleistungen entsprechend den jeweils
geltenden Gesetzen, einschlie3lich der Bestimmungen zu Mindestldhnen, und im Einklang mit
lokalen Industrie- und Marktstandards.

Chancengleichheit und faire Behandlung der Arbeitskréfte ist sicherzustellen. Diskriminierung
und die verbale, kdrperliche oder sonstige Belastigung von Mitarbeitern werden nicht toleriert.

Die Mitarbeiter unserer Geschaftspartner haben das Recht auf Vereinigungsfreiheit und
Kollektivverhandlungen innerhalb des gesetzlich zulassigen Rahmens.

Es gibt keine Toleranz gegeniber Zwangsarbeit, einschliel3lich erzwungener
Gefangenenarbeit, Zwangsverpflichtung von Arbeitskraften oder Menschenhandel.

Unsere Geschéftspartner halten das Mindestalter fir die Beschaftigung von Mitarbeitern nach
nationalen Gesetzen und internationalen Vereinbarungen ein.
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Sicherheit und Gesundheit

Unsere Geschéaftspartner bemihen sich um die kontinuierliche Verbesserung der
Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes. Sie setzen deshalb ein entsprechendes
Managementsystem ein oder bemihen sich in Zukunft darum.

Umweltschutz
Unsere Geschaftspartner engagieren sich fir den Umweltschutz und gehen bewusst und
sparsam mit begrenzten Ressourcen um.

Supply Chain / Lieferkette
Unsere Geschéftspartner unternehmen angemessene Anstrengungen, um die Einhaltung der
Prinzipien dieses Verhaltenskodex bei eigenen Zulieferern und Subunternehmern zu férdern.

Hinweisgeber

Wir bieten unseren Geschaftspartnern und deren Mitarbeitern die Mdglichkeit, sich direkt an
unser Compliance Team zu wenden, wenn es in unserer Geschaftsbeziehung Zweifel am
rechtmafigen Verhalten von Beteiligten gleich von welchem Unternehmen gibt. Bitte teilen
Sie dies Ihren Mitarbeitern mit!

Hinweisgeber Kontakt: Compliance@freenet.AG

VerstoRRe

Im Fall von VerstdRen gegen den Supplier Code of Conduct behélt sich freenet angemessene
Reaktionsmdglichkeiten vor, die von der Schwere des VerstolRes abhangig sind. Hierzu zahlen
insbesondere, jedoch nicht ausschlief3lich, die Aufforderung zur unverziglichen Beseitigung
des Verstolies, die Geltendmachung von Schadensersatz oder die Vertragskindigung.

Bitte unterschreiben Sie eine der folgenden beiden Erklarungen a) oder b):

a) Hiermit bestétigen wir, die Einhaltung dieses Supplier Code of Conduct.

Datum, Ort Stempel, Name(n), Unterschrift(en)

b) Hiermit bestatigen wir, dass die vom Geschéaftspartner angewandten internen
Richtlinien zum nachhaltigen Wirtschaften den Mindestanforderungen dieses Supplier
Code of Conduct entsprechen oder dariiber hinausgehen.

Datum, Ort Stempel, Name(n), Unterschrift(en)
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